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Sazetak

Naknada neimovinske/nematerijalne stete ve¢ desetlje¢ima, a moze se reci
i stoljedima, izaziva paZnju pravnika, lije¢nika i, naravno, o$tecenih osoba.
Problem proizlazi iz ¢injenice da se o$te¢enome priznaje pravo na naknadu
neimovinske/nematerijalne $tete. No, kako je neimovinska/nematerijalna
$teta, kao §to joj i sam naziv kaZe, nematerijalne prirode, a koja zahtjeva
materijalizaciju u obliku novéanih jedinica (pravi¢na novéana naknada), $to
je ¢ini kontradikcijom in se, to su metode odredivanja iznosa neimovinske/
nematerijalne $tete, dogovoreni ili propisom odredeni nacini kako utvrditi
iznos naknade da bi se zadovoljilo o3teéene osobe, ali i zastitilo odredena drus-
tvena nacela. Upravo zato stalno svjedo¢imo raznolikosti kriterija i mjerila za
utvrdivanje visine iznosa neimovinske/nematerijalne $tete u raznim pravnim
sustavima, dakle, i u raznim drzavama. Problem je nazoc¢an u svim slucaje-
vima naknade neimovinske/nematerijalne stete. No, on je posebno izraZen
u onim slucajevima u kojima se radi o velikom broju osoba koje imaju pravo
na naknadu neimovinske/nematerijalne stete, kao $to je to slu¢aj kod steta
nastalih u (cestovnom) prometu, a uzrokovanih uporabom motornih vozila.
Veliki broj ostecenih, ogranic¢eni fondovi koji stoje na raspolaganju za isplatu
naknade o$tecenima (a s kojima danas upravljaju profesionalci-osiguratelji
kojima je cilj i ostvarenje profita) ponekad traZe drugaciji pristup odredivanju
kriterija i mjerila za odredivanje visine naknade neimovinske $tete od onih
op¢ih, prihvadenih za druge slu¢ajeve naknade neimovinske $tete. U ovom
radu analizirat ¢emo dva sustava kriterija i mjerila za naknadu neimovinske
Stete: jedan — pravni sustav koji ima Republika Hrvatska — koji je jedinstven,
opdi, i vrijedi za sve slu¢ajeve odredivanja iznosa naknade za neimovinsku/
nematerijalnu Stetu. i drugi - koji ima Federacija Bosne i Hercegovine - koja je
prihvatila specifi¢na pravila utvrdivanja kriterija i mjerila za naknadu neimo-
vinske/nematerijalne $tete uzrokovane uporabom motornog vozila i koji ne
vrijedi za druge slu¢ajeve naknade neimovinske $tete. Jasno je da o kriterijima

*  Odvjetnik, Zagreb
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i mjerilima ne moZemo govoriti bez uzimanja u obzir i razli¢itih koncepata
neimovinske/nematerijalne tete: objektivni koncept (Zakon o obveznim
odnosima Republike Hrvatske iz 2005. g.) I subjektivni koncept (Zakon o
obveznim osiguranjima u prometu Federacije BiH 2020.).

Kljucne rijeci: neimovinska/nematerijalna $teta, pravi¢na novcana naknada,
kriteriji za naknadu, iznos naknade, subjektivna metoda odredivanja naknade,
objektivna — tabelarna metoda odredivanja iznosa naknade neimovinske/
nematerijalne Stete.

Abstract

Non-pecuniary damage is damage that by its nature does not represent matter,
so it is difficult to assess it in money. That is why she is talking about fair mo-
netary compensation. Fair monetary compensation is limited by the provisions
of the regulations, but also by the conditions in which the injured person lives.
Depending of the definition of non-pecuniary damage, there are various met-
hods of determining the amount of fair monetary compensation. The method
of determining the amount of compensation by regulation (tabular system of
compensation), and the method of determining the amount by freedom of court
decision (system of free determining compensation). In the Republic of Croatia
the method of free court decision on the amount of compensation is formally
in force. However, given the problem of uniformity of case law, equality of citi-
zens, order in the compensation procedure, the Supreme Court of the Republic
of Croatia decided to accept the practice that is very common in EU countries:
these orientation criteria de facto introduced a tabular fee system. In the Fe-
deration of Bosnia and Hercegovina, the Law on Compulsory Traffic Insurance
2020 was adopted, which brings specific provisions on determining the amount
of compensation for non-pecuniary damage (only) for damages caused by the
use of a motor vehicle. Thus, the Federation of BiH has formally accepted the
tabular system of determining the amount of fair monetary compensation for
non-pecuniary damage.

Keywords: Non-property damage, fair monetary compensation, criteria for
determining the fee, subjective method of determining compensation, objec-
tive-tabular method.

Uvod

Suvremeni pravni sustavi nemaju problema oko priznavanja prava na naknadu
neimovinske/nematerijalne $tete koju pretrpi neka osoba. Jedino je u kracem
vremenskom razdoblju komunisti¢ki sustav smatrao naknadu neimovinske



2022

Stete kapitalistickom kategorijom, koja se protivi shvac¢anju da je ljudski zivot
neprocjenjiv u novcu i da je komercijalizacija osobnosti nespojiva s komunisti¢-
kom ideologijom. Medutim, na¢in na koji definiraju neimovinsku/nematerijal-
nu $tetu, a posebno metode kojima se sluZe kod utvrdivanja neimovinske Stete
i odredivanja iznosa naknade — jo$ uvijek su sporne i razli¢ite. Ipak, mozemo
ih podijeliti u dvije skupine: prva, koja odluku o iznosu naknade neimovinske
Stete prepusta sucima, kao njihovo apsolutno i suvereno pravo; druga - koja
se sluzi unaprijed zadanim na¢inom obrac¢una i utvrdivanja visine odstete,
najcéesce sukladno parametrima koje donosi ili drzava (zakoni, podzakonski
akti) ili najvise sudska instance u zemlji (zakonsko ovlastenje, obavljanje
zadace ujednadavanja sudske prakse).

Na prostorima bivse SER Jugoslavije novonastale drzave postupaju razli-
¢ito: neke su donijele svoje zakone o obveznim (obligacionim) odnosima, kao
$to su to ucinile Slovenija i Hrvatska, u kojima na drugaciji na¢in definiraju
neimovinsku/nematerijalnu $tetu u odnosu na bivsi zajednicki Zakon o ob-
veznim odnosima iz 1978. g., a §to povlaci za sobom i problematizira kriterije
ili mjerila za odmjeravanje iznosa naknade. Druge, koje su zadrzale Zakon o
obveznim odnosima iz 1978. (i prihvatile ga kao svoj zakon), zadrzale suide-
finiciju neimovinske/nematerijalne Stete, koju sadrzi taj Zakon, ali se takoder
susre¢u s problemom osnove i kriterija za naknadu neimovinske $tete, to¢nije
njene visine. Ovo posebno dolazi do izrazaja kod $teta nastalih u cestovnom
prometu uporabom motornog vozila, koje — zbog svoje mnogobrojnosti, ma-
sovnosti, broja ostecenih i sl. — imaju zapaZene specifi¢nosti, zbog ¢ega se
ponekad pribjegava posebnom reguliranju osnova za naknadu, te kriterija iliti
mjerila za odredivanje visine iznosa naknada kod takvih $teta.

I. Naknada neimovinske stete u hrvatskom pravnom sustavu

1. Neimovinska steta kao ,Steta = stetni akt”
ili, Steta = posljedica stetnog akta”

Zakon o obveznim odnosima Republike Hrvatske iz 2005' u ¢l. 1046. napusta
koncept nematerijalne? stete koji je do njegovog stupanja na snagu (1. sije¢nja
2006. g.) prihvacao Zakon o obveznim odnosima iz 1978., odnosno iz 1991. g.3
iprihvaca objektivni koncept neimovinske stete kao povrede prava osobno-
sti: , Steta je umanjenje necije imovine (obicna steta), sprecavanje njezina poveéanja
(izmakla korist) i povreda prava osobnosti (neimovinska steta)“. Ovakvom defini-
cijom neimovinske $tete ZOO/2005. povredu prava osobnosti proglasava $te-
tom vec zbog same ¢injenice da je povreda tih prava u¢injena. Drugim rije¢ima

1 Zakon o obveznim odnosima, objavljen u Narodnim novinama br. 35/2005, dalje: ZOO 2005.
2 ZOO 2005. rabi isklju¢ivo pojam ,neimovinska §teta“
3 V. Zakon o preuzimanju Zakona o obveznim odnosima, Narodne novine br. 53/91
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Z00/2005. ne trazi kao uvjet prava na naknadu neimovinske $tete da ote¢ena
osoba trpi fizicke i psihicke boli i strah, kako je to zahtijevala subjektivna
koncepcija nematerijalne stete iz ¢l. 155. Zakona o obveznim odnosima
iz 1978.%: ,Steta je umanjenje netije imovine (obi¢na steta), sprecavanje njezina
povecanja (izmakla korist), a i nanoSenje drugome fizickog ili psihickog bola i straha
(nematerijalna steta)“. Dakle, u okviru subjektivne koncepcije nematerijalne
Stete bitna sastavnica pojma ,nematerijalne Stete“ jeste ,nanosenje” drugoj
osobi boli i straha ($to podrazumijeva i to da ostecena osoba doista trpi boli
i strah), a §to u okviru objektivne koncepcije ZO0O/2005. vise nije preduvjet
prava na naknadu pretrpljene neimovinske $tete. Ili, neimovinska Steta po
Z00/2005.jeste ,steta-dogadaj, a taj dogadaj jeste povreda prava osobnosti, dok
je po Z0O0O/1978. nematerijalna Steta ,Steta-posljedica®, a posljedica je — fizicke
i psihic¢ke boli i strah koje osteceni trpi kao posljedicu gradanskog delikta. Po
Z00/2005. pretrpljene fizicke i psihi¢ke boli te strah nisu vise pravne osnove
za dobivanje naknade neimovinske $tete. One postaju samo kriteriji iliti mjerila,
koja sud - izmedu ostalih® — kod odredivanja iznosa naknade uzima u obzir.

Koja se to prava osobnosti priznaju i §tite kroz obvezu $tetnika da nado-
knadi neimovinsku $tetu nastalu njihovom povredom? Odgovor nalazimo u
¢l. 19. st. 2. Z00O/2005.: ,,Pod pravima osobnosti u smislu ovoga Zakona razumi-
jevaju se prava na zivot, tjelesno i duSevno zdravlje, ugled, cast, dostojanstvo, ime,
privatnost osobnog i obiteljskog Zivota, slobodu i dr.” ZOO/2005. nije prihvatio
koncept jednog opceg prava osobnosti, ve¢ koncept pojedinih prava osobnosti®.
Nas ovdje interesira povreda prava osobnosti na zivot i zdravlje, jer se kod
$teta uzrokovanih uporabom motornih vozila radi upravo o povredi tih prava
osobnosti. Hrvatski sustav naknade neimovinske $tete jedinstven je i vrijedi
za sve slu¢ajeve naknade neimovinske $tete

2. Pravi¢na novéana naknada neimovinske stete

Vel sam naziv ,pravi¢na® upuduje na to da se radi o kriteriju za odlu¢ivanje
kojim se nastoji ublaziti krutost gradanskopravne norme, ¢ija bi beziznimna
unificiranost u primjeni dovodila do rjesenja koja ne bi bilo moguce pomiriti s
elementarnim osjecajem pravde. Ovo nacelo omogucuje da se sadrzaj pravnog
pravila (obveza naknade neimovinske Stete) modificira, odnosno prilagodi
okolnostima konkretnog slu¢aja. Pravi¢nost je objektivan kriterij, pa onaj
tko odluc¢uje mora prihvatiti ono rjesenje koje se objektivno u konkretnom

4 Zakon o obveznim odnosima, objavljen u Sluzbenom listu SFRJ br. 29/78, koji je Republika Hrvatska
1991. preuzela kao svoj zakon, v. Narodne novine br. 53/91, dalje: ZOO 1978.

5 Ostali su jos tezina povrede prava osobnosti i okolnosti slucaja, te kao korektiv, svrha koja se dosude-
nom naknadom postize.

6 Bareti¢, M. — Niksi¢, S., Polozaj hrvatskih orijentacijskih medicinskih tablica u sustavu odgovornosti
za neimovinsku $tetu, zbornik ,Naknada neimovinske $tete — nove Hrvatske orijentacijske medicin-
ske tablice za procjenu ostecenja zdravlja, InZenjerski biro, Zagreb, 2010., str. 80.
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drustvu smatra pravi¢nim. Upravo je stoga nacelo pravi¢nosti karakteristi¢-
no za obvezno, a posebno za od$tetno pravo’. Pravi¢na novéana naknada
odreduje se u novcu. Iznos novca nije ekvivalent ugrozenom ili izgubljenom
dobru®. Naknada sluzi o§te¢enome kao kompenzacija pretrpljenih psihic¢kih,
fizickih boli i straha, a na na¢in da mu omogudi pribavljanje drugih dobara i
ugodnosti®. U sudskoj praksi, koja se oslanja na dugu tradiciju koja tece jo§
od austrijskog Opceg gradanskog zakonika (OGZ-a), za ovaj oblik naknade
neimovinske $tete upotrebljava se naziv satisfakcija ili zadovoljenje, a taj se
naziv smatra blizim smislu naknade neimovinske $tete od naziva naknada.*

3. Pretpostavke za dosudenje pravi¢cne novéane naknade

Povreda prava osobnosti ne zna¢i da ée odteceni bezuvjetno dobiti praviénu
nov¢anu naknadu pretrpljene neimovinske $tete. Naime, da bi odteceni dobio
pravi¢nu novéanu naknadu ZOO/2005. u ¢€l. 1100. st. 1. propisuje: , U slucaju
povrede prava osobnosti sud Ce, ako nade da to tezina povrede i okolnosti slu¢aja
opravdavaju, dosuditi pravicnu novéanu naknadu...“. Prema tome, potrebno je da
postoje dvije (vrste) ¢injenice da bi odteceni imao pravo na dosudenje pravi¢ne
nov¢ane naknade:

+ teZina povrede prava na zdravlje

+ okolnosti slu¢aja.

Sud ¢e najprije utvrditi tezinu povrede osobnog prava na zdravlje.
Pravo na zdravlje (ili pravo na tjelesni integritet) obuhvada: pravo na tjelesno
(fizi¢ko) i pravo na dusevno (psihicko) zdravlje. Po Ustavu Svjetske zdravstvene
organizacije, zdravlje se definira kao tjelesno, duSevno i socijalno blagostanje,
dakle puno 8ire od radirenog poimanja zdravlja kao odsustva bolesti i nemodi.
To omogucuje da se tezina povrede prava na zdravlje (i to kako za tjelesno
tako i za dusevno) klasificira po ljestvici od potpunog zdravlja, odnosno sta-
nja zdravstvene dobrobiti, do potpune zdravstvene dezintegracije. No, da
li sudac moZe sam ocijeniti i teZinu povrede prava na zdravlje? Od &ega ovisi
tezina povrede prava na zdravlje? Zasigurno od teZine tjelesne ili dusevne
ozljede. Tezinu tjelesnog i dusevnog ostecenja zdravlja mogu procijeniti samo
stru¢njaci medicinske struke, dakle vjestaci. A sud ¢e temeljem takve procjene
utvrditi o kojem stupnju tezine povrede prava na zdravlje se radi. Logi¢no,
ocjena tezine ozljede zdravlja prethodi ocjeni suca o tezini povrede prava na

7 Pravnileksikon, LZ Miroslav Krleza, Zagreb, str. 1189.

8 Crni¢, I, Neimovinska Steta, 2. izd. Organizator, Zagreb, 2006., str. 182.

9 Ibidem,

10 Crni¢, Neimovinska $teta, op. cit., str. 185.

11 Usp. Niksi¢, S., Povreda prava na du$evni integritet, zbornik ,0dgovornost za neimovinsku $tetu zbog
povrede prava osobnosti“, Narodne novine, Zagreb, 2006., str. 210.
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zdravlje.” U kona¢nici, rezultat postupka utvrdivanja iznosa pravi¢ne novca-
ne naknade plod je medicinskog i pravnog supstrata. U pravni spada i ocjena
odnosno procjena suca o okolnostima slué¢aja, dok je medicinski dio rezerviran
za vjestake medicinske struke. Druga kategorija koju sud mora uzeti u obzir
kod ocjene postoji li pravo ostecenoga na pravi¢énu novéanu naknadu zbog
povrede prava na zdravlje jesu okolnosti slucaja povrede prava osobnosti. Te
okolnosti mogu biti objektivne okolnosti iz ¢injeni¢nog supstrata konkretnog
slu¢aja (npr. na koji nacin je u¢injena povreda prava osobnosti na zdravlje),
ali i subjektivne i to kako na strani $tetnika (oblik i stupanj njegove krivnje,
ponasanje prema o$teceniku nakon uzrokovanja povrede prava osobnosti...)
tako i na strani ostecenoga (zivotna dob, zanimanje ...). Okolnosti slu¢aja sud
moZe i mora sam ocijeniti.

Po ZO0O/2005. za dosudu pravi¢ne novéane naknade za povredu prava
na zdravlje vi$e nije pravna osnova trpljenje fizicke i duevne boli i strah
iz ZO0/1978. Fizicke, psihicke boli i strah se uzimaju u obzir samo kad je
potrebno kvantificirati iznos pravi¢ne novéane naknade. Njihova tezina i
jacina postaju kriteriji/mjerila za odredivanje iznosa pravicne novéane
naknade. Gdje ¢e biti granica tezine povrede prava na zdravlje koju ¢e pravni
poredak priznati kao vrijednost koju treba §tititi i kroz dosudivanje pravi¢ne
nov¢ane naknade — odlu¢uju sudovi. Drugim rije¢ima, moguce je postojanje
povrede prava na zdravlje (objektivna neimovinska §teta), a da ta povreda ne
opravdava dosudivanje pravi¢ne novéane naknade prema odredbi ¢l. 1100/1
Z00/2005. U ovu kategoriju spadaju tzv. bagatelne povrede prava na
zdravlje. Radi se o dogadajima koji su svakodnevna pojava u drustvu, ali ne
predstavljaju drustvenu opasnost zbog svoje neznatnosti i potrebe postivanja
nacela tolerancije koja je temelj meduljudskih odnosa, stoga nije osnova za
naknadu stete.’

12 U tom smislu i Klari¢, P,, Neimovinska $teta — pojam..., op. cit., str. 17.

13 Nekoliko sudskih presuda radi ilustracije postojece sudske prakse:
tuziteljica je trpjela bolove slabog intenziteta jedan dan, strah sekundarnog karaktera, bez trajnih
posljedica, srednjeg intenziteta jedan dan, lakog dva dana..., a tuzitelj bolove slabog intenziteta jedan
dan, strah sekundarnog karaktera bez trajnih posljedica, jakog intenziteta jedan dan, srednjeg dva
dana, lakog pet dana... jedan dan nakon nesrece ucestalo budenje nocu uz pla¢ i uznemirenje, dozivio
je stres tijekom udesa i iznenadni ja¢i strah koji ima za posljedicu osjeéaj uznemirenosti u svim sli¢nim
situacijama... Slijedom navedenog sud je ocijenio da posljedice prometne nezgode na tuzitelje... nisu
bile trajne, te nisu kroz dulje razdoblje utjecale na njihovo psihicko i fizicko zdravlje bududi da je strah
bio sekundarnog karaktera i bez trajnih posljedica... a bolovi su bili slabog intenziteta... Stoga je sud
ocijenio da u smislu odredbe ¢l. 1100. ZOO teZzina povrede u trenutku nezgode i okolnosti slu¢aja koji
nije zahtijevao lije¢enje, ne opravdavaju isplatu naknade zbog povrede prava osobnosti... (Presuda
Opéinskog suda Osijek, br. P-1158/09, od 3. 2. 2010.). Sli¢no i Opéinski sud Rijeka, u presudi
br. P-2116/09, od 7. 5. 2010. za povrede koje su imale za posljedicu fizicke boli srednjeg intenziteta
u trajanju od 1-2 dana, slabog cca 4-5 dana, strah srednjeg intenziteta od 1 sat po ozljedi, sekundarni
strah 1-2 dana;
Opéinski sud u Zlataru, presuda br. P-858/09 od 1. 4. 2010. za ozljede: laka tjelesna ozljeda, uda-
rac u grudni kos i glavu, ogrebotina lijeve strane nosa bez trajnih posljedica i smanjenja opce Zivotne
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4. Kvantificiranje iznosa pravi¢ne novéane naknade

No kako do¢i do iznosa pravi¢ne novéane naknade za pretrpljenu neimo-
vinsku/nematerijalnu $tetu? Jednom utvrdeno postojanje povrede prava na
zdravlje i opravdanost dosudivanja pravi¢ne nov¢ane naknade za tu povredu —
ne rjeSava problem o$tecenoga. Slijedi postupak kvantificiranja iznosa pravi¢ne
nov¢ane naknade za u¢injenu povredu prava osobnosti na zdravlje. A tu nastaju
problemi, jer povreda prava osobnosti na zdravlje jeste neimovinska kategorija
i pravi¢na nov¢ana naknada ne predstavlja nov¢anu vrijednost povrijedenog
prava. Stoga nov¢ana vrijednost ne moze biti kriterij odredivanja njene visine.
Za odredivanje iznosa pravi¢ne nov¢ane naknade ZOO 2005 propisuje druge
kriterije'*, odnosno mjerila. To su, pored tezine povrede i okolnosti slucaja
i,...jac¢ina i trajanje povredom izazvanih fizickih boli, dusevnih boli i
straha...“ alii,...cilj kojemu sluzi ta naknada...*, odnosno - druga strana
medalje - sud mora voditi ratuna da se ,....njome ne pogoduje teznjama
koje nisu spojive sa njezinom naravi i drustvenom svrhom.“ Drugim
rije¢ima, ZOO 2005. daje odredene pravne standarde, ¢iji sadrzaj sud mora
popuniti. Sto je cilj kojemu sluzi pravi¢na novéana naknada? Jedan je sigurno

aktivnosti, s intenzivnom boli od 1 dan, srednjeg intenziteta od 7 dana, te slabijeg intenziteta povre-
meno kroz 15 dana;
Opéinski sud u Splitu, presuda br. IP 1809/07, od 2. 10. 2009., za ozljede: ogrebotina —lak3a tje-
lesna ozljeda...“ sud drzi da takve i sli¢ne ozljede dijete tog uzrasta (6 g. - op. S. S.) zadobije i prilikom
igranja i u drugim situacijama... pa bi dosudivanje pravi¢ne novéane naknade u ovom sluéaju ,,...bio
protivan cilju kojemu dosudena naknada ima sluziti...;
Opéinski sud Bjelovar, P 1622/09, 12. 8. 2010., nagnje¢enje u proksimalnom dijelu natkoljenice
desne noge, ozljeda izlije¢ena u cijelosti bez trajnih posljedica, fizicke boli srednjeg intenziteta 24 sata,
slabog intenziteta 4 dana, strah, strah jakog intenziteta 1 dan, sekundarni strah 5 dana - oste¢enoj ne
pripada pravo na pravi¢nu novéanu naknadu neimovinske stete za povredu prava osobnosti na tjele-
sno i du$evno zdravlje, jer su ozljede neznatne i ne opravdavaju dosudenje pravi¢ne novéane naknade;
Opéinski gradanski sud Zagreb, P 1516/09, 7. 6. 2011: povreda prava osobnosti malog intenzi-
teta, fizicke boli jakog intenziteta u trajanju od tri dana, srednjeg - 5 dana, lakog 20 dana, strah - jaci
2 dana, srednji 3 dana, manji 10 dana, radi se o trzajnoj ozljedi vratne kraljeznice, sukladno ¢l. 110.,
st. 1 ZOO nema pravo na naknadu neimovinske $tete;
Zupanijski sud u Splitu, GZ/129/11-2, od 14. 7. 2011: kod tuZitelja postoji blaga povreda prava
osobnosti (istegnuce vratnog segmenta, neugoda zbog odlaska u ambulantu i rendgenskog snima-
nja, fizi¢ke boli srednje, 3 dana, fizicke boli manjeg intenziteta 15 dana, strah srednjeg intenziteta
pet dana, kasnije blagi osjecaj 4-5 mjeseci), koja ne opravdava dosudivanje pravi¢ne novéane nakna-
de; sli¢no i Zupanijski sud Sisak, Gz 7152014, 8. 2. 2017, istegnuce misica vrata, laksa tjelesna
ozljeda;
Opéinski gradanski sud u Zagrebu, Gz 58-2472, od 24. 4. 2012, ozljeda natucenje prsista, objek-
tivno nastala neimovinska $teta, ali bez prava na naknadu;
Zupanijski sud u Zagrebu, G2 1454/2011-2, 22. 8. 2012, udarac u prsa i glavu, ogrebotine lijeve
strane nosa — nema pravi¢ne novéane naknade;
Zupanijski sud u Puli, G2 1557/15-5, 3. 5. 2017., najblazi slucaj trzajne ozljede vratne kraljeznice
- nema pravi¢ne novéane naknade, itd.

14 Rije¢ kriterij dolazi iz grckog jezika: kriterion, a moze znaditi znak, biljeg, kamen kusnik, znamenje
suda, predmet parbe, pa i sam sud, v. Senc, S., Gré¢ko-hrvatski rje¢nik, Naprijed, reprint 1991.

15 C1.1100. st. 2. ZO0/2005.
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satisfakcija ostecenomu ¢ije je osobno pravo na zdravlje povrijedeno. No, to
nije, ili ne bi smjelo biti, jedini cilj pravi¢ne nov¢ane naknade. Ona bi morala
imati i kompenzacijski (omoguciti oste¢enome priskrbljivanje zamjenskih,
kompenziraju¢ih ugodnosti) i prevencijski cilj (odvracanje Stetnika i poticaj
na pazljivije ponaganje u drustvu), §to se u hrvatskoj sudskoj praksi vrlo ¢esto
zaboravlja®®.

Ako pogledamo definicije nematerijalne $tete (ZO0/1978.) i neimovin-
ske stete (ZO0O/2005.), vidimo da se one doista razlikuju. Medutim, kad je
u pitanju odredivanje prava na naknadu i visine pravi¢ne novéane naknade,
oba zakona vezuju pravo na pravi¢nu novéanu naknadu i njenu visinu uz
veli¢inu neimovinske $tete', koju determiniraju teZina povrede prava osob-
nosti (ZO0O/2005.) i jatina i trajanje trpljenih boli i straha (ZO0O/1978. i
Z00/2005.). Upravo zato ova ¢injenica dovodi u pitanje revolucionarnost
promjene sustava naknade neimovinske $tete iz ZO0/2005. Jer, dok su boli
i strah bili oblici nematerijalne stete po ZO0O/1978., oni su po ZO0O/2005.
postali kvalifikatorni kriteriji. Ili, kako kaZe dr. Grbin, izbacili smo ih iz pojma
neimovinske Stete kao oblika $tete, a oni nam se ,.kroz prozor“vracaju kao kva-
lifikatorne okolnosti'® objektivne neimovinske stete. U primjeni novog sustava
naknade neimovinske $tete postavilo se pitanje pisanja tuzbenih zahtjeva i
pisanje presuda: da li za naknadu zatraziti odnosno dosuditi jedan jedinstveni
iznos pravi¢ne novéane naknade za povredu prava na zivot i zdravlje, ili se
zahtjev i presuda moraju o¢itovati o pojedinim kriterijima odnosno mjerilima
za dosudivanje iznosa pravi¢ne novcane naknade. Vrlo brzo sudska praksa je
prihvatila stajaliste da se dosuduje ukupan iznos pravi¢ne novc¢ane naknade,
ali da se pojedina¢no moraju u obrazloZenju navesti kriteriji i mjerila kojima
se doslo do ukupnog iznosa pravi¢ne novéane naknade. Ovakvo rjesenje omo-
gucuje kontrolu sudskih odluka.

5. Nejednakost sudske prakse u primjeni kriterija i mjerila za
dosudivanje iznosa pravi¢ne novcane naknade.

U vrijeme vazenja ZOO 1978. iznosi pravi¢ne nov¢ane naknade dosudivani su
po razli¢itim kriterijima, $to je dovodilo do neujednacenosti sudske prakse, do
nesigurnosti o$tecenih (i $tetnika, prvenstveno osiguratelja koji nisu mogli
predvidjeti iznose odsteta, a §to im je potrebno radi aktuarskog prora¢una
pri¢uva i premija osiguranja) na koji iznos naknade imaju pravo, do poznatog

16 V. Bareti¢ M. — Niksi¢, S., op. cit. str. 82.

17 Klari¢, P, TeZina povrede prava osobnosti na tjelesno i dusevno zdravlje, InZenjerski biro, Zagreb,
2010., str. 6.

18 V. Grbin, I., Orijentacijski kriteriji Vrhovnog suda Republike Hrvatske za utvrdivanje visine pravi¢ne
nov¢ane naknade neimovinske Stete, zbornik Naknada neimovinske $tete — pravno-medicinski okvir,
InZenjerski biro, Zagreb, 2009., str. 52.
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sindroma forum-shoppinga i, u kona¢nici, do kr§enja ustavnog nacela jednakosti
svih gradana pred zakonom (jer su za iste ozljede odnosno povrede prava osob-
nosti na zdravlje dobivali razli¢itu naknadu, ovisno o tome koji sud je donosio
presudu, odnosno, ovisno i od toga koji je sudac u okviru istoga suda donosio
presudu)’®. To je ponukalo Vrhovni sud Republike Hrvatske da intervenira
u cilju ujednacavanja sudske prakse, $to je rezultiralo donosenjem poznatih
Orijentacijskih kriterija i iznosa za utvrdivanje pravi¢ne nov¢ane naknade
nematerijalne stete.?’ No, veliko je pitanje da li se ti kriteriji i iznosi mogu
primjenjivati i sada, u okviru primjene ZO0/2005., koji je — kao 3to smo
vidjeli — donesen nakon donosenja Orijentacijskih kriterija i koji je prihvatio
potpuno drugu definiciju neimovinske Stete. Postoje potpuno suprotstavljena
stajali$ta: jedno, koje kaze da ne mogu, jer novi koncept neimovinske Stete
treba druge kriterije i mjerila?’; drugo misli da mogu, jer bez tih kriterija —
kaZu - nastupa kaos i nered, nemoguénost kontrole sudaca, $to bi situaciju
moglo samo pogorsati.?

6. Problem medicinskih tablica za ocjenu tezine povrede
zdravlja

Vidjeli smo da je sud prinuden koristiti se znanjem i stru¢no$c¢u sudskih
vjestaka za utvrdivanje ¢injenica o kojima sam nema stru¢nog znanja. Tu
svakako spadaju tezina povrede zdravlja ostecene osobe, ali i kvalifikatorne
okolnosti odlu¢ne za visinu pravi¢ne nov¢ane naknade, dakle, psihi¢ke i fizicke
boli i strah, njihov intenzitet, trajanje, posljedice. Problem je, medutim, to i
medicinski vjedtaci nemaju jedinstvenu stru¢nu tabelu po kojoj bi postupali.
Oni su se u dosadas$njoj praksi sluZili raznim priru¢nicima i tabelama: prirué-
nicima poznatih sudskih vjestaka; tablicama invaliditeta koje ¢ine sastavni dio
ugovora o osiguranju od posljedica nesretnog slu¢aja; tablicama invalidnina
socijalnog invalidskog osiguranja, itd.?* Takvo stanje rezultiralo je potpunom

19 Crni¢, Neimovinska $teta, op. cit., str. 187.

20 Kriteriji su doneseni na sjednici Gradanskog odjela Vrhovnog suda Republike Hrvatske odrzanoj 29.
studenoga 2002. g.

21 Zastupnici ovakvog stajalista su prof. Klari¢, v. Neimovinska $teta..., 0. c., str. 17.1252.: ,,...potrebno
je razvrstati moguce povrede prava na tjelesni integritet u stupnjeve po njihovoj tezini... koje povrede
Ce biti razvrstane u pojedine stupnjeve stvar je medicinske struke, a iznose pravi¢ne novéane naknade,
primjereno stanju gospodarstva i standardu gradana, za svaki od njih utvrduje sudska praksa... i dr.

Grbin, v. Grbin, Orijentacijski kriteriji Vrhovnog suda..., op. cit., str. 53.: ,,...zato mi se ¢ini da u no-
vom uredenju nema mjesta nastavku koristenja Orijentacijskih kriterija na na¢in kao da se nista nije
dogodilo.”

22 Nositelji ovoga misljenja su uglavnom predstavnici odvjetnicke struke. Det. vidi izlaganja njihovih
predstavnika u zborniku ,Naknada neimovinske Stete...“.

23 Jedan sudac je iznio vrlo ilustrativan primjer: u konkretnoj parnici trebalo je vjestaciti teske tjelesne oz-
ljede tuZiteljice (prijelom prsne kosti, videiverni prijelom VI prsnog kraljeska, prijelom trnastih nastava-
ka I-VI prsnog kraljeska, prijelom desnih popre¢nih nastavaka I - VII prsnog kraljeska, natucenje prsnog
kosa, nagnjecenje pluca, i viSe nagnjecenja i razderotina). Specijalist ortoped ocijenio je da su ozljede
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neujednaceno$cu i nesigurnoscu, velikom i nedopustivom razlikom izmedu
lije¢nika censora (osiguratelji) i sudskih vjestaka, zbog ¢ega se svi sudionici
u postupku naknade $tete slazu da je — prije izrade jedinstvenih pravnih ta-
blica pravi¢nih nové¢anih naknada za neimovinsku $tetu — potrebno donijeti
objektivne, opéeprihvacene i ujednacene medicinske tablice.?* Jedinstvene
medicinske tablice preduvjet su jedinstvene sudske prakse? u naknadi neimo-
vinske Stete zbog povrede prava na zivot i tjelesno, odnosno dusevno zdravlje.
Kakve bi te tablice trebale biti — stvar je medicinske struke. No, ni medicinske
tablice nisu matematika, ve¢ su rezultat konsenzusa svih ¢initelja odredenog
drustva, koji su involvirani u odluke o naknadi neimovinske $tete (lije¢nici,
pravnici, odvjetnici, suci, osiguratelji, potrosadi ...).

7. ,Opatijal”i,Opatija Il” — novi nacin pristupa kvantifikaciji
pravi¢ne novéane naknade za neimovinsku Stetu zbog
povrede prava osobnosti na zdravlje i pokusaj uvodenja
reda u postupke naknade neimovinske Stete

Ako pogledamo prakti¢ni problem kvantificiranja iznosa pravi¢ne novéane
naknade, onda vidimo da je sud samostalan i suveren u ocjeni da li namjeravani
iznos naknade postiZe svoj cilj, odnosno, da li se njime poti¢e komercijalizacija
osobnih prava, §to je nespojivo s naravi i svrhom pravi¢ne novéane naknade.
Medutim, tezinu povrede zdravlja, ja¢inu i trajanje povredom izazvanih fizi¢-
kih boli, dugevnih boli i straha, sudac ne moze odrediti sam, jer mu nedostaje
stru¢nog znanja potrebnog za ocjenu teZine tjelesne/dusevne ozljede i fizickih/
dusevnih boliistraha. Stoga je upucen na stru¢njaka — sudskog vjestaka koji
ima kvalificirana znanja i moze meritorno odrediti tezinu ozljeda i trajanje i
ja¢inu boli i straha.

Polaze¢i od ¢injenice da u naknadi neimovinske §tete nema postojanih
pravila postupanja, da su lije¢nicki — vjestacki nalazi vrlo razli¢iti kod istih

ostavile posljedice na umanjenje Zivotne i radne sposobnosti od 45 %. Drugo vjestacenje po specijalisti
neurokirurgu procjenjuje tetne posljedice s 25 % trajnog smanjenja opce Zivotne i radne sposobnosti.
Kako vjestaci nisu uspjeli usuglasiti svoje nalaze i misljenja, imenovan je tre¢i vjestak, koji je posljedice
ocijenio s 50 % trajnog smanjenja zivotne i radne sposobnosti, v. Frajli¢, J., Povreda prava osobnosti na
tjelesno i dusevno zdravlje, zbornik: Naknada neimovinske $tete ..., op. cit, str. 125.

24 To prihvacaju i sudovi, v. diskusiju predsjednika Vrhovnog suda na seminaru Opatija II, zbornik ,Na-
knada neimovinske $tete...“, op. cit., str. 182. i predsjednika Gradanskog odjela Vrhovnog suda Repu-
blike Hrvatske, u diskusiji na seminaru Opatija II, zbornik Naknada neimovinske Stete ..., op. cit., str.
239: ,,...sudovima je itekako u interesu da se rezultati nalaza vjestaka (misljenje vjestaka) u pogledu
istih povreda (Eesto i u istom sudskom postupku) ne razlikuju do te mjere da zbunjuju stranke i sud,
vec¢ da vjestaci u misljenjima dolaze do bitno istih ¢injeni¢nih zaklju¢aka koji e, ako ih sud prihvati,
predstavljati utvrdeno ¢injeni¢no stanje na kojem ¢ée sud primjenjujuéi na utvrdeno ¢injeni¢no stanje
materijalno pravo, temeljiti presudu ...

25 v. det. Curkovi¢, M., Zasto nam treba nova Hrvatska orijentacijska medicinska tablica za procjenu
ostecenja zdravlja?, Hrvatska medicinska orijentacijska tablica, InZenjerski biro, Zagreb, 2010., str. 8.
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ili sli¢nih povreda zdravlja, da su - posljedi¢no - i sudske odluke o iznosima
naknada vrlo neujednacene, osiguratelji su inicirali rjeSavanje problema na
nacionalnoj razini. Zasto ba$ osiguratelji? Zato $to su oni najéesce ti koji su
pasivno legitimirani kod tuzbi za naknadu neimovinske $tete. Naime, upravo
u obveznim osiguranjima u prometu i dolazi najé¢esce do povrede prava na
zdravlje?®. Osiguratelji su stoga traZzili na¢ina kako uspostaviti sustav koji ¢e
omoguditi pravnu sigurnost i predvidljivost iznosa naknade. U tom cilju or-
ganizirana su dva vrlo uspjesna i po strukturi i broju sudionika sveobuhvatna
(suci, odvjetnici, sudski vjestaci, lije¢nici cenzori, pravnici iz osiguranja ...)
savjetovanja. Na prvom, veé¢ nazvanom ,,Opatija I, odrzanom u lipnju 2009.,
izvrSena je analiza problema, obraden je sustav naknade neimovinske $tete po
Z00/2005., ukazano na dvojbe, raspravljen odnos ,,staroga i novoga“, obradeni
najées¢i medicinski problemi u vjestacenju nekih ozljeda, dogovoreno kako bi
se po novome trebale pisati tuzbe i presude. Jednoglasno je utvrdeno da se
novi ZO0/2005. mora poceti primjenjivati, da su potrebne — kao prvi korak ka
ujednacavanju prakse u naknadi neimovinske $tete — jedinstvene medicinske
tablice za ocjenu teZine povrede zdravlja i — nakon toga - jedinstveni kriteriji
za utvrdivanje visine pravi¢ne novéane naknade.

Postupajuéi po zaklju¢cima ,Opatije I, osiguratelji su inicirali novo savjeto-
vanje ,,Opatija II“ koje je odrzano u rujnu 2010., ¢ija je struktura sudionika i
njihova brojnost odgovarala onom iz 2009. g. U pripremi ,Opatije II%, izabrano
povjerenstvo uglednih lije¢nika-stru¢njaka izradilo je prijedlog Hrvatske
orijentacijske medicinske tablice za procjenu ostecenja tjelesnog i/
ili duSevnog zdravlja, a mjesovito lije¢ni¢ko-pravnicko povjerenstvo izra-
dilo je prijedlog Medicinske skale sa stupnjevima tezine povrede prava
osobnosti na tjelesno i/ili dusevno zdravlje, a pravnicko povjerenstvo
prijedlog Tablica naknada za neimovinsku stetu.

7.1. Medicinske tablice

Medicinske tablice odreduju postotak ostecenja tjelesnog i/ili dusevnog
zdravlja, imajudi u vidu definiciju zdravlja kakva proizlazi iz akata Svjetske
zdravstvene organizacije (WHO/SZO), posebno Medunarodne klasifikacije
funkcioniranja, invalidnosti i zdravlja (MKF), koja je prihvacena od strane
Skupstine SZO, a u medunarodnoj uporabi je od 22. 5. 2001; Medunarodna
klasifikacija bolesti i srodnih zdravstvenih stanja (MKB 10 — ICD-X), te DSM
- kategorijska klasifikacija koja dijeli dusevne poremecaje u tipove na temelju
sklopova i kriterija s definiraju¢im obiljezjima. Temeljni pojam za utvrdivanje
posljedica povrede tjelesnogi dusevnog zdravlja jeste ,,Funkcioniranje osobe

26 Udjel isplacenih naknada za $tete na osobama (neimovinska $teta) u 2020. g. iznosio je u Hrvatskoj
30,99 % svih isplata, a u apsolutnom iznosu 387.268.952 kn (cca 51 milijun eura); Motorna vozila i
osiguranje u 2020., Hrvatski ured za osiguranje, Zagreb, 2021., str. 83.
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nakon zavrsenog lije¢enja“. Taj pojam opisuje ,interakcije izmedu poje-
dinca (sa zdravstvenim stanjem) i kontekstualnih ¢imbenika toga pojedinca
(¢imbenici sredine u kojoj o$teceni Zivi i osobni ¢éimbenici)“?’, a obuhvaca Cetiri
potkategorije: tjelesne funkcije (invalidnost), tjelesne strukture (o$tecenja),
aktivnosti (ogranicenje) i sudjelovanje (ograni¢enje sudjelovanja i uklju¢eno-
sti u Zivotnim situacijama). Tablice vrednuju ukupno ostecenje tjelesnog i/ili
dusevnog zdravlja (TFD) prema Medunarodnoj klasifikaciji funkcioniranja,
invalidnosti i zdravlja (MKF), a postotak o$teéenja tjelesnog i/ili du§evnog
zdravalja (PTFD) prema ,,Medicinskoj tablici“ uz obveznu primjenu Meduna-
rodne klasifikacije bolesti i srodnih zdravstvenih problema (MKB-10), koja
predstavlja obvezan dijagnostic¢ki standard za postavljanje svih somatskih
dijagnoza, a na podrugju psihijatrije uz Medunarodnu klasifikaciju mentalnih
poremecaja i poremeéaja ponaganja (poglavlje F u MKB-10).

Medicinska tablica imala je kao uzor Europske indikativne tablice za
procjenu ostecenja fizickog i psihickog integriteta, koje je izradila radna
skupina poznatih pravnika i lije¢nika CEREDOC-a (Confédération Européenne
d’ Experts en Evaluation et Réparation du Dommage Corporel), a na inicijativu
poznatog trierskog simpozija (Trier I, 2000.)%. Te tablice su uzete kao uzor ne
zato $to bi one bile u EU obvezne, nego zato §to su autori Europskih indika-
tivnih tablica svjesno ili nesvjesno slijedili ,...objektivnu koncepciju neimovinske
Stete“?®, kakvu ima i ZO0O/2005.

Na samom ,Opatija II“ bilo je nekih primjedbi (posebno glede potrebe
posebne tablice za ocjenu psihi¢kih povreda) na racun prijedloga Hrvatskih
medicinskih tablica, $to je povjerenstvo za izradu razmotrilo i kona¢no pocet-
kom godine 2011. izdalo konac¢ni tekst Hrvatskih medicinskih tablica.

8. Medicinska skala sa stupnjevima tezine povrede prava
osobnosti

Uz Medicinske tablice za ocjenu tezine povrede zdravlja jedno povjerenstvo je
izradilo Medicinsku skalu za ocjenu stupnja povrede prava osobnosti.
Ta skala prevodi tezinu povrede zdravlja u tezinu povrede prava na zdravlje,
jer iznos pravi¢ne nov¢ane naknade ovisi u prvom redu o tezini povrede prava
osobnosti — prava na fizi¢ko i psihi¢ko zdravlje. Skala sadrzi pet stupnjeva
tezine povrede prava osobnosti na tjelesno i dusevno zdravlje: I posve lake
povrede, II lake povrede, III Srednje teske povrede, IV tegke povrede i V oso-
bito tegke povrede. Svaki stupanj ima opis o$tecenja i ocjenu u postocima od
0 % do 100 %. Izvan stupnjevanja ostale su povrede prava koje se ocjenjuju

27 Hrvatska orijentacijska medicinska tablica, op. cit., str. 86.

28 Det. v. Grgi¢, M., Utvrdivanje pravi¢ne nov¢ane naknade neimovinske stete, zbornik HUO-a ,,17. sa-
vjetovanje o obradi i likvidaciji automobilskih $teta“, Opatija, 2009., str. 30 i dalje.

29 Klari¢, P, Tezina povrede ..., op. cit., str. 15.
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neznatnima, beznac¢ajnima i neobjektivizirane povrede (povrede utvrdene
isklju¢ivo anamnesti¢ki, na temelju izjava o§tecene osobe, bez objektivne
potvrde poznatim pretragama).

9. Prijedlog Tablica naknada po jedinstvenom sustavu
bodovanja tjelesnih ozljeda

Uz Medicinsku skalu izradena je i Tablica naknada, po kojoj bi se utvrdivao
konkretan novéani iznos pravi¢ne nov¢ane naknade za povredu prava osobno-
sti. Stupnjevi iz medicinske skale s definiranim postotkom (PTFD) bodovani
suubodovima, uz razradu po grupama starosti oteé¢ene osobe (devet grupa),
te uz dodatak tablica za bodovanje: 1. bolova (7 stupnjeva teZine, prva Cetiri
stupnja bez posebne naknade, jer se smatra da je za iste naknada ve¢ uklju¢ena
u okviru invalidnosti), 2. naruZenosti (sedam stupnjeva, ovisnost o dobi koja je
razvrstana u 9 skupina), 3. gubitak seksualnog zadovoljstva (sedam stupnjeva,
za svaki stupanj odreden je postotak, od 0,5 % do maksimalno 5 % i 4. gubitak
zadovoljstva zbog nemogucnosti bavljenja hobijem (4 stupnja, svaki stupanj
izraZzen u % koji dodatno poveéava naknadu za invalidnost). Vrijednost boda
u novcu odredivali bi sudovi, primjenjujuéi vrlo jednostavne formule izra¢una
iz Tablica naknada).

10. Sudbina Medicinskih tablica, Medicinske skale i Tablica
naknada

Zakljuécima sa ,,Opatije II bilo je odredeno da ¢e se Medicinske tablice, nakon
razmatranja primjedbi i njihovog unosenja u prijedlog Tablica, poceti primje-
njivati od 1. 1. 2011. To se nazalost nije dogodilo. No, prijedlog Medicinskih
tablica je imao za posljedicu to da su se vjedtaci medicinske struke poceli na
stru¢noj osnovi koristiti upravo tim tablicama.

Kad je u pitanju Medicinska skala sa stupnjevima teZine povrede prava
osobnost, jedinstva nema. Naime, neki se zalazu®® za takvu ili sli¢nu skalu, jer
,Da bi opisane zadace u postupku sud uspjesno i u razumnom roku obavio, potrebno
je razvrstati moguce povrede prava na tjelesni integritet u stupnjeve po njihovoj
tezini. Polaziste i osnovno mjerilo razvrstavanja treba biti stupanj ostelenja tijela i
njegovih funkcija izraZenih u vrstii teZini pretrpljenih ozljeda (primjeri¢no, deskrip-
tivno) ili izrazenih u postotku. Na tezinu povrede imaju, medutim, vazan utjecaj i
odredene daljnje posljedice tjelesnog ostecenja, kao Sto su naruzenost, nemogucnost
bavljenja sportom ili drugom omiljenom aktivnoséu u slobodno vrijeme, ulaganje
pojacanih napora u zadovoljavanju Zivotnih potreba i obavljanju posla, poreme-
¢aj u seksualnom zivotu i sl. Te posljedice moraju biti navedene i odgovarajucim

30 Npr. Klari¢, P. Tezina povrede..., op. cit., str. 10.
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mjerilima vrednovane po svom intenzitetu i trajanju u sklopu opisa povreda koje
ulaze u stupanj tezine“. Dakle, upravo ono §to sadrzi i predlozena Medicinska
skala®’. Medutim, s obzirom na potrebu ulaganja malo veceg intelektualnog
napora u primjenu ove Skale i lako¢u ostajanja uz konformisti¢ku dosadasnju
praksu, Skala u praksi sudova jos uvijek nije u uporabi.

Tablica naknada, medutim, do¢ekana je ,,na noz“ veé na samom Savjetova-
nju ,Opatija IT*. Suci, naime, pridrzavaju pravo isklju¢ivog odmjeravanja visine
pravi¢ne nov¢ane naknade za sebe, jer je odluka o visini naknade neimovinske
$tete primjena materijalnog prava, a $to je isklju¢ivo u nadleznosti sudova.
Tabelarnom nacdinu ra¢unanja pravi¢ne novéane naknade suprotstavili su se i
predstavnici potro$aca (udruge), pravobranitelj invalidnih osoba, i dr. koji su
animirali medije i dobili ih na svoju stranu, pa od primjene tablice naknada
nije bilo ni$ta. Istini za volju mora se re¢i da je tablicu naknada neimovinske
Stete podupirala osigurateljna industrija, koja je trazila pravnu sigurnost i mo-
guénost da predvidi svoje izdatke za $tete, kako bi mogla aktuarski odredivati
potrebne cjenike premija, §to sustav koji nema nikakve propisane kriterije ne
omogucuje.

11. Orijentacijski kriteriji Vrhovnog suda Republike Hrvatske

Svjestan svih negativnih posljedica nejednakih kriterija i mjerila pojedinih
sudova kod dosudivanja naknade za neimovinsku $tetu, Vrhovni sud RH je
jo§ davne 2002. g., za vrijeme vazenja ZOO 1978., pokusao ujednaciti sudsku
praksu. Gradanski odjel VS RH je donio pravno misljenje®* kojim je utvrdio
kriterije i konkretne iznose pravi¢ne novéane naknade za nematerijalnu $te-
tu. Time se VS RH de facto priklonio tabelarnom sustavu odredivanja iznosa
naknade neimovinske Stete. To pravno misljenje je ostalo na snazi gotovo
dvadeset godina, bez promjene iznosa. A onda je VS RH 5. 3. 2020 i 15. 6.
2020. donio pravno misljenje o promjeni iznosa naknade neimovinske tete®:
sviiznosi odredeni Orijentacijskim kriterijima iz 2002. povecavaju se za 50 %.
ObrazlozZenje povecanja iznosa VS je nasao u ¢injenici da se iznosi godinama
nisu mijenjali, da su u meduvremenu porasle place u RH (za 66,9 %), da je
inflacija kroz to vrijeme iznosila 37,7 % i da se, kona¢no, u meduvremenu pro-
mijenio i ZOO (2005.). Novi iznosi primjenjuju se na sve slu¢ajeve nastale od

31 Predlozena Medicinska skala sadrzi pet stupnjeva tezine povrede prava osobnosti. Klari¢ se zalaze za
Sest ili neki drugi broj, ali najmanje dva stupnja - lakse i teze povrede. Opis $est stupnjeva koje je on
predlozio (op. cit., str. 11) uzete su iz austrijskog prava, od Jarosch — Miiller - Piegler — Danzl, Das
Schmerzengeld in medizinischer und juristischer Sicht, Wien, 1994, str. 61.

32 Na sjednici odrzanoj 29. studenoga 2002. pod nazivom ,Orijentacijski kriteriji i iznosi za utvrdivanje
visine pravi¢ne nov¢ane naknade nematerijalne $tete, br. Su-1331-VIi1372-11/02; tim pravnim shva-
¢anjem utvrdeni su novéani iznosi po svim stavkama neimovinske Stete na koje osteceni ima pravo
temeljem odredbi ondasnjeg ZOO.

33 Br. Su-IV-47/2020-5
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1.1.2006. (dan stupanja na snagu ZOO 2005), dakle, retroaktivno. Naravno
da je novo misljenje odnosno novi iznosi naknade neimovinske $tete, bilo
pozdravljeno od o$tecenih, a na noz do¢ekano od osiguratelja. Osiguratelji su
posebno napadali ¢injenicu da su novi iznosi odredeni bez njihovog konzul-
tiranja, bez mogucnosti da se pripreme na nove iznose i izrazavali su bojazan
da ¢e ih dovesti u gubitke. Novi kriteriji izazvali su Zivu teoretsku raspravu
koja se razvila u traZenje odgovora na mnogobrojna iskrsla pitanja, posebno
na probleme vezane uz parnice koje su bile u tijeku, a kod kojih se osteceni
(tuzitelj) odluéi na izmjenu tuzbenog zahtjeva povecanjem trazenog iznosa
odstete. Tako, da li je promjena tuzbenog zahtjeva povecanjem iznosa dozvo-
ljena nakon zavrsetka pripremnog postupka; od kada teku zatezne kamate
na povecani tuzbeni zahtjev; da li je priznanje starog tuzbenog zahtjeva ne-
dopustivo raspolaganje stranaka;** $to je s prigovorom zastare promijenjenog
tuzbenog zahtjeva, itd.** Novi kriteriji se, medutim, primjenjuju. VS RH tako
potvrduje da (neizravno) prihvaéa tabelarni sustav odredivanja naknade 3tete
za povredu prava osobnosti.
Prema toj novoj ,tabeli“ naknada za pojedine vidove neimovinske $tete je:
« Fizicki bolovi:
« jaki bolovi: 550,00 kn po danu,
+ srednji bolovi: 330,00 kn po danu,
+ slabi bolovi: 105,00 kn po danu.
+ Strah
+ 0d 3.300,00 do 45.000,00 kn
+ DusSevne boli zbog smanjenja zivotne aktivnosti:
o do 25 %:11.250,00 kn za svakih 10 %
+ preko 25 do 40 %: 16.500 kn za svakih 10 %,
+ preko 40 do 60 %: 33.000,00 kn za svakih 10 %
+ preko 60 do 80 %: 67.000,00 kn za svakih 10 %,
+ preko 80 do 100 %: 112.500,00 kn za svakih 10 %.
+ Dusevne boli zbog naruzenosti/nagrdenja:
+ Jaki stupanj
- vrlo uodljivo treé¢ima: 55.500,00 kn
- uodljivo samo ponekad (ukucanima, na plaziisl.): 33.000,00 kn
+ Srednji stupanj
- vrlo uodljiv tre¢ima: 33.000,00 kn
- uodljiv tre¢ima samo ponekad: 16.500,00 kn

34 Naime, neki osiguratelji su, kako bi sprije¢ili presudu po novom povecanom tuzbenom zahtjevu veé
prije (o¢ekivanog) postavljanja takvog zahtjeva priznavali stari tuzbeni zahtjev.

35 O tim dvojbama vise Savi¢, S. Novi orijentacijski kriteriji za utvrdivanje pravi¢ne novéane naknade
neimovinske $tete po stajalistu Vrhovnog suda Republike Hrvatske — neke dvojbe, Zbornik radova
Petnaesto medunarodno savjetovanje aktualnosti gradanskog i trgovackog zakonodavstva i pravne
prakse, Pravni fakultet Mostar, Mostar, 2021.
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+ Laki stupanj
- vrlo uodljivo tre¢ima: 7.500,00 kn
- uodljivo tre¢ima samo ponekad: 3.000,00 kn
+ Dusevne boli zbog smrti bliskog srodnika:
+ za slucaj smrti bra¢nog i izvanbra¢nog druga (potrebna trajnija
zajednica Zivota) i djeteta: 330.000,00 kn,
+ roditeljima za slucaj gubitka ploda: 112.000,00 kn
+ za slucaj smrti roditelja:
- djetetu koje se nalazi na odgoju i skrbi roditelja: 330.000,00 kn
- djetetu: 225.000,00 kn
+ Zaslucaj smrti brata ili sestre: 112.500,00 kn
+ DusSevne boli zbog osobito teskog invaliditeta bliske osobe:
+ za sluéaj osobito teskog invaliditeta bra¢nog i izvanbra¢nog druga
(potrebna trajnija zajednica zivota) i djeteta: 330.000,00 kn
+ za sludaj osobito teskog invaliditeta roditelja:
- djetetu koje je na odgoju i skrbi kod roditelja: 330.000,00 kn
- djetetu 225.000,00 kn

Kriteriji su orijentacijski, $to znaci da su samo uzorak prema kojemu sudac
moze postupiti, ali da nipo$to nisu matematika. Sami kriteriji omogucuju
sucima da u opravdanim slu¢ajevima odstupe od navedenih iznosa, naravno,
uz obrazlozenje odstupanja.

Il. Naknada nematerijalne Stete po Zakonu o obveznim
osiguranjima u prometu Federacije Bosne i Hercegovine

1. Tabelarni sustav odredivanja pravicne novéane naknade
opcenito

Neki zakonodavci, svjesni manjkavosti sustava odredivanja pravi¢ne nov¢ane
naknade neimovinske $tete, pribjegavaju tabelarnom sustavu naknada, poseb-
no u §tetama uzrokovanim motornim vozilima u cestovnom prometu. Sustina
tabelarnog sustava jeste u tome da se unaprijed odrede iznosi naknada za sve
ostecenike jednako uz postojanje jednakih ili sli¢nih ozljeda. Na taj nacin se,
kako kaZzu zagovornici takve metode, osigurava pravna sigurnost i jednakost
svih gradana pred zakonom. Naknada neimovinske $tete mora biti jednaka za
sve oStecene uz uvjet da se radi o istoj Steti, a da bi se garantirala ova jednakost,
suci moraju rabiti iste kriterije, odnosno propisane (ili dogovorene) tabele
naknada. Kako bi se osigurala jednakost svih osteéenih potrebni su jednaki
parametri za sve. U pomo¢ su se pozivala razna filozofsko-pravna obrazlozenja:
naknada za takvu (neimovinsku) $tetu mora biti ista za sve; to pak zna¢i da
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takva $teta mora biti likvidirana pomoc¢u kriterija jednakih za sve; pravi¢nost
naknade znadi jednakost svih; da bi bila pravi¢na naknada ista mora voditi
ra¢una o okolnostima sludaja, ali i garantirati jednakost tretiranja uz istovr-
snost §tete; ako naknada nije pravi¢na i jednaka za sve ona dovodi do povrede
slobode; ako se odredivanje naknade prepusti slobodnoj ocjeni suca — umjesto
jednakosti nastupa u naknadi §tete lutrijska nejednakost, itd.*¢ Ipak, rijetke
su zemlje koje su donijele propise o kriterijima naknade neimovinske §tete.
No za $tete uzrokovane uporabom motornih vozila neke su zemlje donijele
posebne propise.*” Medu njima je najznacajnije uredenje u talijanskom pravu
naknade Stete. Zakonom o privatnim osiguranjima,®® (¢l. 138 - 139) odredeni
su kriteriji koji se primjenjuju kod $teta uzrokovanih motornim vozilima.
Sam Zakon je donio tabelu naknada za Stete kod kojih je kod ostecenog ostala
trajna nesposobnost (invalidnost) do 9 %, a Vijece ministara je uredbom, na
temelju ovlastenja iz Zakona,* odredilo kriterije za naknadu kod slu¢ajeva
trajne nesposobnosti od 10 % do 100 %.*° U Crnoj gori za $tete uzrokovane
motornim vozilima Agencija za nadzor osiguranja donijela je Pravilnik o je-
dinstvenim kriterijima za utvrdivanje naknade nematerijalne Stete I nekih
vidova materijalne $tete.** Republika Srbija pokusala je uvesti tabelarni sustav
naknade nematerijalne $tete [ u tom cilju Zakon o obveznim osiguranjima u
saobracaju®? (¢l. 26.) ovlastio je nadleZzno ministarstvo da donese podzakonski
akt kojim bi se odredio nacin I kriteriji za utvrdivanje nematerijalne Stete.
Slijedom toga donesena je Uredba o naknadi Stete na licima,* ali je ta Uredba
kasnije od strane Ustavnog suda proglagena neustavnom.*

36 Argumenti i diskusije posebno Zestoko vodene u talijanskom pravu nakon prihvacanja novog vida
neimovinske - bioloske $tete i zakonskog odredivanja kriterija i mjerila za njeno odmjeravanje poseb-
no u $tetama uzrokovanim uporabom motornih vozila; det. v. Rossetti, Marco, Si aequa non est, nec
iustitia dici potest, o della differenza tra equita ed arbitrato nella liquidazione del danno alla persona,
Assicurazioni, IPSOA, VII-IX 2011, str. 515.

37 Sto se takoder dovodi u pitanje, jer iste ozljede imaju za posljedicu razli¢ite naknade. Tako se Rossetti
pita: u ¢emu je razlika u ocjeni iznosa naknade za lom potkoljenice koju je oste¢enome uzrokovao
motorkota¢ (ocjena po zakonskim tabelama, jer motorkota¢ potpada pod obvezno osiguranje od odgo-
vornosti) i istog takvog loma koji uzrokuje bicikl (ocjena temeljem tabela koje imaju pojedini sudovi,
posto bicikl ne potpada pod obvezno osiguranje od odgovornosti), Rossetti, op. cit., str. 523.

38 Zakon je obj. u Sluzbenom listu Republike Italije br. Gu 239 - 13. 11. 2005.

39 Uredba od 3. 8. 2011.

40 Naknade prije dono8enja Zakona o privatnim osiguranjima ovisile su o tome koji sud sudi, i razlike
u presudama su bile vrlo znacajne. Ipak, ve¢ina sudova primjenjivala je tabele koje su izradili sudovi
u Milanu. No, naknade predvidene uredbom Vijeca ministara u odnosu na iznose iz milanskih tabela
manje su za gotovo polovicu, Rossetti, op. cit., str. 524.

41 SL. 1. Crne gore 084/17,017/18

42 Sl glasnika Republike Srbije br. 51/09

43 Sluzbeni glasnik republike Srbije br. 34/10

44 Odluka Ustavnog suda republike Srbije IUo 904/2010., od 24. 1. 2013.
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2. Tabelarni nacin odredivanja naknade nematerijalne Stete po
Zakonu o obveznim osiguranjima u prometu Federacije BiH

Ozivljavanje propale inicijative da se u osiguranju od automobilske odgovor-
nostiu Republici Hrvatskoj uvede tabli¢ni nacin utvrdivanja ozljeda, odnosno
posljedica ozljeda i, shodno tome, tablica naknada, nalazimo u inicijativi za
izmjene i dopune ZOOP-u Federacije BiH iz 2020. g., a koja je — nakon izvje-
snih politickih natezanja — realizirana u Zakonu o obveznim osiguranjima u
prometu Federacije BiH.** Za tu inicijativu vrijedi ono $to je osigurateljna jav-
nost tvrdila u sli¢noj situaciji za Republiku Hrvatsku: tablica koja bi omogucdila
jedinstveni postupak utvrdivanja medicinskih posljedica ozljeda, po kojima
bi vjestacili svi vjestaci i osiguratelji, u sudskom i izvansudskom postupku
naknade $tete, svakako je pozeljna i za sve sudionike posla naknade 3tete
vrlo korisna. Naravno, na toj prvoj stepenici postupka naknade $tete moze
se nadograditi i jedinstvena tablica naknada, kao $to ve¢ postoji u nekim
zemljama, ili pak ostaviti ocjenu iznosa naknade sudu, $to je prevladavajuca
praksa u velikoj vecini zemalja ¢lanica EU i izvan EU. ZOOP FBiH ipak se
zadrZao samo na tabelarnom odredivanju iznosa naknada za pojedine vrste
neimovinske $tete*. ZOOP FBiH iznad ¢lanka 29. nosi naziv: ,Odjeljak B,
Indikativni Kkriteriji za odredivanje visine naknade®. Ta indikativnost
upucuje na isto znacenje koje ima i rije¢ ,orijentacijski“ u hrvatskom sustavu
naknade neimovinske $tete. Za razliku od hrvatskog sustava, koji vrijedi za
sve slucajeve naknade neimovinske stete, ZOOP FBiH regulira samo na-
knadu neimovinske stete kod steta uzrokovanih motornim vozilima
u prometu, dok se drugi slu¢ajevi rjesavaju po op¢im odredbama ZOO-a BiH
o popravljanju tete. (¢l. 154. — 209.).

Prije stupanja na snagu novog Zakona o obveznim osiguranjima u prometu
u BiH je vrijedio sustav slobodne sudske ocjene nematerijalne $tete sukladno
odredbama ZOO-a, dakle, sustav subjektivne metode ocjene neimovinske/
nematerijalne $tete, sli¢no ili isto kao i u Republici Hrvatskoj do stupanja na
snagu novog ZOOP-a 2005. g. No, vrhovna sudska tijela entiteta I distrikta
Brcko imala su svoje tabele naknada za nematerijalne $tete. Tako je Apelacijski
sud Br¢ko donio vlastite tabele, Vrhovni sud Republike Srpske 29. 10. 2015.
svoje, a ve¢ prije 2006. Gradanski odjel Vrhovnog suda FBiH svoje tabele.
Rezultiralo je to razli¢itom sudskom praksom i pravnom nesigurno$cu, $to je
donekle bila i posljedica razli¢itih entitetskih propisa o obveznim osiguranjima

45 Zakon o obveznim osiguranjima u prometu Federacije BiH objavljen je u Sluzbenim novinama Federa-
cije BiH br. 57/20, 19. 8. 2020., a stupio je na snagu 27. 8. 2020. dalje: ZOOP FBiH; izmjene Zakon
o0 izmjenama Zakona o obveznim osiguranjima u prometu, sl. novine Federacije BiH br. 103, 22. 12.
2021. - izmjena se odnosi na prolongiranje datuma liberalizacije cjenika i uvjeta osiguranja od auto-
mobilske odgovornosti.

46 V. ¢l. 37. Zakona
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u prometu (Zakon o obveznim osiguranjima u prometu Republike Srpske®’,
Zakon o obveznim osiguranjima u prometu i druge odredbe o obveznom
osiguranju od odgovornosti Federacije BiH)*:. Kao $to vidimo I kad nema
zakonski odredenih tabelarnih kriterija, sudska praksa ne moze bez nekakvih
tabela kriterija za naknadu. Tabele su sredstvo ujednacavanja sudske prakse
I standardizacije naknada.

Zakon o obveznim osiguranjima u prometu FBiH iz 2005. g. bio je u ,,zao-
statkuza modernim razvojem obveznog osiguranja od automobilske odgovor-
nosti. Stoga se — u tijeku postupka pridruZzivanja EU, a na temelju Sporazuma
o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu BiH I EU,* - pristupilo dono$enju novih
propisa o obveznom osiguranju od automobilske odgovornosti, Rezultat je
novi Zakon o obveznim osiguranjima u prometu FBiH.

ZOOP FBiH sadrzi odredbu po kojoj je osnova za novéanu naknadu nema-
terijalne $tete postojanje povrede tjelesnog (!) i psihi¢ckog integriteta ili smrti
osobe.*® Iz ove formulacije bi se moglo zakljuciti da je za pravo na naknadu
nematerijalne $tete dovoljno postojanje fizicke ili psihicke ozljede (i smrti),
$to bi bilo suprotno postoje¢im odredbama Zakona o obveznim odnosima,
koji kao osnovicu prava na pravi¢nu naknadu nematerijalne Stete trazi da je
osteceni trpio fizicke i/ili psihi¢ke boli i/li strah.>* Odredbom ¢l. 30. navedene
su vrste materijalne $tete nastale zbog povrede fizi¢kog i psihi¢kog integri-
teta, a to su: troskovi lijecenja i rehabilitacije, izgubljena zarada za vrijeme
privremene sprijeenosti za rad, izgubljeno uzdrzavanje, troskovi sahrane i
troskovi tude pomodi i njege. U daljnjim ¢lancima (31 - 36.) Zakon definira i
obrazlaze pojedina¢no svaki vid $tete navedene u ¢l. 30. Na ovaj nacin Zakon
je unio jasnocu u materiji naknade $tete materijalne prirode koja nastaje u
svezi s ozljedama ili smrti neke osobe. Mora se priznati da odredbama o vrsti
odstete objektivno nema mjesta prigovoru, a odredbe su u cijelosti preslikano
stanje sudske prakse s podru¢ja FBiH (a moglo bi se re¢i i s podru¢ja RH).

U dijelu koji se odnosi na nematerijalnu/neimovinsku $tetu Zakon u ¢l. 37.
definira nematerijalnu $tetu, a osnova za naknadu $tete su: pretrpljene fizicke
boli, pretrpljene dusevne boli zbog umanjenja Zivotne aktivnosti, pretrpljeni
strah, dusevne boli zbog naruZenosti, dusevne boli zbog smrti bliske osobe i
dusevne boli zbog narocito teskog invaliditeta bliske osoba. Kao $to vidimo,
Zakon je ostao na stajalistu ZOO 78., koji — kao $to znamo - ima subjektivnu
koncepciju nematerijalne/neimovinske Stete: uvjet za naknadu je trpljenje boli
odnosno straha. Bol sama za sebe nije osnova za naknadu $tete (dok je po ZOO

47 Sl. glasnik Republike Srpske br. 82/15

48 Sl. novine FBiH, 24/05

49 Cl. 89. Sporazuma regulira suradnju u podruéju osiguranja

50 Cl.37.

51 Cl. 200 ZOO: Za pretrpljene fizicke bolove, za pretrpljene dudevne bolove zbog smanjenja zivotne ak-
tivnosti, naruzenosti..., smrti bliske osobe, sud ¢e, ako nade da okolnosti sluc¢aja, a narodito jacina
bolova i straha i njihovo trajanje to opravdavaju, dosuditi pravi¢nu novéanu naknadu.
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HR to steta in se, jer se radi o povredi prava osobnosti na zivot i zdravlje, pri
¢emu su pretrpljeni bolovi samo kriterij za odmjeravanje iznosa naknade). U
nastavku ZOOP FBiH (¢l. 38. — 44.) odreduje detaljno kako se odmjerava iznos
naknade za pojedinu vrstu boli i straha. Naknada za fizi¢ke boli ovisi o ja¢ini
boli (tri stupnja: jaki, srednji i slabi)*?, iznos je odreden po danu trajanja boli,
ali Zakon uvodi i ogranicenje u obliku maksimalnog iznosa za bol*, ako ozljeda
nije ostavila smanjenje Zivotne aktivnosti, te iskljuc¢enje prava na naknadu
za pretrpljenu bol slabog intenziteta, ako su boli trajale manje od tri dana.>*

Naknada za pretrpljeni strah ovisi o ja¢ini straha (Cetiri stupnja — vrlo
jaki, jaki, srednji i slabi stupanj straha)®®. Sli¢no kao i kod naknade za fizicku
bol, ZOOP kod straha uvodi ogranicenje: ako ozljeda nije ostavila smanjenje
opce zivotne aktivnosti maksimalna naknada je 400,00 KM, a za blagi stupanj
straha koji je trajao manje od tri dana — nema naknade.

Naknada za smanjenje opce zivotne aktivnosti, pod ¢im se podrazumijeva
svako trajno ogranicenje aktivnosti,*® odreduje se na temelju medicinske do-
kumentacije i neposrednog pregleda ozlijedene osobe. Iznos naknade ovisi o
postotku smanjenja opce Zivotne aktivnosti i o dobi o$tecene osobe. Postoci
smanjenja podijeljeni su u grupe: do 25, od 25 do 40, od 40 do 60 I od 60 do
80 %. Dob je razvrstana takoder u grupe: do 20 godina, od 20 do 35, od 35 do
55istariji od 55 godina. Ovisno o postotku smanjenja opce Zivotne aktivnosti
i o dobi — ovisi vrijednost poena od 1 % smanjenja opce Zivotne aktivnosti.
Tako ¢e, primjerice, osoba stara 35 godina, koja ima 40 % smanjenja Zivotne
aktivnosti imati vrijednost referentnog 1 % od 620,00 KM, $to pomnoZeno
sa stupnjem smanjenja opce Zivotne aktivnosti iznosi 24.800,00 KM.

Kod naknade za ozljedu-otecenje prijasnjeg izgleda osobe (nagrdenje, na-
ruzenje u hrvatskom pravu) iznos naknade ovisi o nekoliko faktora, kao $to su
dob, mjesto ozljede, da li se ozljeda vidi od tre¢ih osoba i sl. Zakon je kod ove
vrste naknade odredio iznos ograni¢enjem ,do“, ali je dopustio u izuzetnim
slu¢ajevima i odstupanje od navedenih iznosa [ to povecanjem ili smanjenjem
od 10 % u posebno opravdanim izvanrednim okolnostima i posebnostima
pojedinog slucaja.”’

Ocekivanja od ovih zakonskih odredbi su da ¢e uvesti red u naknadu
nematerijalne Stete, sprijeciti neobjektivnost sudaca i njihovo proizvoljno
postupanje, ukloniti teZnju za lukrativnos¢u ostecenih i time smanjiti broj
sudskih postupaka, s obzirom na to da o$teceni unaprijed mogu znati kakvu

52 Cl. 38., st. 2: za bol jakog intenziteta - 70,00 KM po danu, srednjeg 40,00 KM po danu i slabog 10 KM
/ po danu.

53 800,00 KM

54 C1.38,,st. 2.

55 Cl. 39.: za jaki stupanj naknada je 70,00 KM po danu, jaki stupanj - 60,00 KM po danu, srednji stupanj
- 30,00 KM po danu i slabi stupanj — 10,00 KM po danu.

56 Cl. 40, st. 1.

57 Cl.41,, st. 3. ZOOP FBiH
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naknadu mogu ocekivati.*® No, ostaje ¢injenica da sam ZOOP FBiH ima mnogo
nejasnoca,*® koje ¢e akterima postupka odredivanja iznosa pravi¢ne novéane
naknade omoguciti ne/pozeljnu kreativnost koja opet neminovno dovodi do
pravne nesigurnosti. Za BiH je poseban problem internog sukoba zakona (s
obzirom da Republika Srpska i distrikt Br¢ko imaju drugacdiji sustav odmje-
ravanja pravi¢ne novéane naknade), a ni novi forum shopping nije isklju¢en.
Isklju¢enje prava na naknadu kod tzv. malih $teta (boli, strah manjeg trajanja)
problemati¢no je I njena ustavnost je doista upitna, s obzirom da ZOO FBiH
ne pravi razliku izmedu malih I velikih $teta. Takoder, ostaje problem azuri-
ranja zakonom propisanih iznosa naknade, posto sam ZOOP FBiH o tome
ni$ta ne govori.*®

Zakljucak

Naknada neimovinske/nematerijalne $tete stalno je nazo¢an problem u sva-
kodnevnoj praksi sudova I drugih tijela koja odlu¢uju o pravu ostecenih na
naknadu pretrpljene $tete. S obzirom na prirodu neimovinske/nematerijal-
ne Stete, koja je nenovcana I nematerijalna, tesko ju je izraziti u novéanoj
vrijednosti, jer nedostaju precizni kriteriji I mjerila koja bi to mogla uéiniti.
Uostalom, kod naknade takve $tete radi se o odredenoj satisfakciji ili pravi¢noj
novéanoj naknadi, ¢iji iznos odreduju sudovi pri ¢emu u pravnim sustavi-
ma pojedinih zemalja susre¢emo dvije metode odmjeravanja iznosa pravi¢ne
nov¢ane naknade. Prva je odmjeravanje iznosa propisom (zakonom ili pod-
zakonskim aktima), a druga je prepustanje odluke sucu uz njegovu obvezu
da kod odlu¢ivanja uzme u obzir odredene okolnosti slu¢aja. Metoda ovisiio
definiciji neimovinske/nematerijalne $tete. U Republici Hrvatskoj ZOO 2005.
prihvaéa novu definiciju neimovinske §tete, definirajuéi je kao povredu prava
osobnosti na zivot [ zdravlje, koja sama po sebi predstavlja stetu (objektivna
definicija neimovinske $tete). Za utvrdivanje iznosa naknade neimovinske
tete uzrokovane povredom prava osobnosti ZOO 2005. upuéuje na krite-
rije i mjerila kao $to su jac¢ina i trajanje povredom izazvanih fizi¢kih boli,
dusevnih boli i straha, cilj kojemu naknada sluZi i potreba da se ne pogoduje
teZznjama koje su nespojive s njezinom naravi i dru$tvenom svrhom. Odredbe
Z0O0 2005. vrijede za sve slu¢ajeve odgovornosti za neimovinsku $tetu. Da bi
izbjegao neminovnu razliku u odlukama sudova, a time i pravnu nesigurnost i
nejednakost gradana pred zakonom, Vrhovni sud Republike Hrvatske donio je

58 Pokic, J., Martinovi¢, D., Maleta, N., Novi informativni okvir naknade $tete iz osnove obveznog osi-
guranja od automobilske odgovornosti u Federaciji Bosne i Hercegovine, Mostariensia, 24(2020), str.
148 dostupno na: hr¢ak.srce.hr/file/380040

59 Primjerice: $to to znaci ,,okvirni®, $to je to Evaluacijska tablica (Julijanova skala) iz ¢l. 38., st. 2., mnogi
termini su pravni standardi bez sadrzaja, $to znati da ¢e im sadrzaj odredivati suci, vjestaci i sl.

60 A 3to je osobito vazno u uvjetima vece inflacije, koja je, nazalost, u vrijeme pisanja ovoga rada, ve¢
znacdajno porasla i time umanjila vrijednost naknade predvidene ZOOP-om FBiH
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2002. g. Orijentacijske kriterije i iznose za utvrdivanje visine pravi¢ne novéane
naknade za nematerijalnu $tetu, koje je azurirao 2020. Tim Orijentacijskim
kriterijima u pravni sustav Republike Hrvatska uveden je de facto tabelarni
nacin utvrdivanja iznosa za naknadu neimovinske §tete. Kriteriji VS-a unijeli
sureda u naknadu neimovinske $tete, donekle ujednacili sudsku praksu, omo-
gudili transparentnost rada I kontrolu sudaca. Praksa i javnost su prihvatili
Orijentacijske kriterije kao znacajan doprinos pravnoj sigurnosti I uvodenju
reda u nered oko naknade neimovinske Stete.

U Federaciji Bosne I Hercegovine donesen je Zakon o obveznim osigu-
ranjima u prometu 2020., koji je — na podru¢ju naknade nematerijalne Stete
naslonjen na odredbe ZOO FBiH, koji zadrzava subjektivnu definiciju nema-
terijalne Stete. Zakon je kod $teta uzrokovanih uporabom motornih vozila
uveo zakonski tabelarni sustav izra¢una iznosa naknada za neimovinsku stetu.
Efekti toga Zakona tek se ocekuju u svakodnevnoj praksi sudova i drugih tijela
koja rjesavaju problem naknade nematerijalne stete.
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