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Na kraju 2017. godine, u Republici Srbiji je poslovalo 21 drustvo za osi-
guranje, odnosno za dva drus$tva manje nego godinu dana ranije, zavrset-
kom procesa pripajanja AXA osiguranja Vienna Insurance Grupi. Isklju¢ivo
poslovima osiguranja bavi se 17 drustava, a samo poslovima reosiguranja 4.
Zivotnim osiguranjem bave se 4 drustva, iskljucivo nezivotnim 7, a i Zivotnim
i neZivotnim osiguranjem — 6 drustava.

Prema podacima koje je objavila Narodna banka Srbije, u 2017. godini
ostvarena je ukupna premija od 786 miliona € $to predstavlja nominalno i
realno povecanje od 4,4% Za razliku od prethodne godine, uéesce Zivotnih
osiguranja smanjeno je za 1,5% u odnosu na 2016. godinu tako da je na kraju
2017. godine, u strukturi premije, u¢e$ée neZivotnih osiguranja iznosilo 75,6%
a zivotnih 24,4% $to je posledica pomenutog pada premije Zivotnih osiguranja.

Trziste osiguranja u Srbiji i dalje je nerazvijeno i ispod proseka EU. Pri-
mera radi, u¢e$ce premije osiguranja u BDP u Srbiji je 2,1% u EU je to 7,4% a
u zemljama u razvoju 3,2% Ali, s obzirom na to da je prosek drzava Central-
ne i Isto¢ne Evrope i dalje na nivou od 1.9% ipak mozemo da kaZemo da je
Srbija na, koliko toliko, zadovoljavajucoj poziciji. Sto se ti¢e premije po glavi
stanovnika, u Srbiji je to 133 USD, §to je rast u odnosu na 108 USD iz 2016.
godine, ali smo po tom pokazatelju ispod drzava Centralne i Isto¢ne Evrope,
kod kojih je ta premija 169 USD.

Srpsko trzite osiguranja i dalje je dominantno zavisno od ostvarenih
kretanja u segmentu osiguranja od autoodgovornosti. U tom sektoru zabe-
leZen je rast od 5,7% u odnosu na prethodnu godinu, $to je dovelo do uceséa
od 34,4% u ukupnoj premiji. Posmatrano po u¢e$¢u u ukupnoj premiji, slede
Zivotna osiguranja sa 24,4 i imovinska osiguranja sa 17,9 procenata. U odnosu
na 2016. godinu, registrovan je blagi pad Zivotnih odn. blagi rast imovinskih
osiguranja.

Na osnovu iznetih statistickih pokazatelja, mozemo zakljuciti da industrija
osiguranja u Srbiji nije dovoljno razvijena iako ima veliki potencijal i vazan
je instrument ekonomskog razvoja. Osnovni razlozi nedovoljne razvijenosti
su nizak standard gradana, nelikvidnost privrede i nedovoljna edukacija gra-
dana. Mi, kao osiguravaci, ne mozemo da uti¢emo na prva dva razloga, ali na
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edukaciju mozemo. Zbog toga smo, ispred kompletne industrije i svih nasih
¢lanica pokrenuli kampanju koja je jedinstvena na ovim prostorima. Pogli smo
od toga da su edukacija, podizanje nivoa svesti o znacaju osiguranja i razvoj
kulture osiguravanja, najznacajniji procesi na putu razvoja osiguranja u Srbiji.

Medutim, na$ stav je da je za razvoj neophodna edukacija na svim nivoima,
ne samo kada je re¢ o gradanima, ve¢i o onima koji ureduju pravni okvir. Zbog
toga smo, krajem novembra prosle godine, organizovali Konferenciju “Srpski
dani osiguranja” prvu takvu na naem trzistu, koja je okupila oko 200 domacih
i stru¢njaka iz inostranstva iz oblasti osiguranja i reosiguranja, predstavni-
ka regulatornih tela, drzavnih institucija i osiguravaju¢ih drustava. U dva
dana Konferencije organizovali smo okrugle stolove o Zakonu o obaveznom
osiguranju u saobracaju i o osiguranju u polXoprivredi, sa 20 uéesnika. U jos
10 izlaganja, koje su odrzali domadi, regionalni i stru¢njaci iz inostranstva,
razmotrili smo trenutno najvaznije teme koje se ti¢u Direktiva “Solvency 27,
zivotnog osiguranja, bankoosiguranja. Time su ucesnici Konferencije bili u
prilici da naprave presek trenutnog stanja na trzistu osiguranja Srbije i uporede
ga sa standardima u regionu i drzavama EU i da se upoznaju sa promenama u
regulativi i nadzoru nad delatno$éu osiguranja. Smatramo da UdruZenje na
taj nacin, kroz edukativnu kampanju u ¢ijem fokusu su gradani i kroz ovakve
stru¢ne skupove, namenjene onima koji donose odluke na nivou drzave, ali
iu okviru drustava, daje najveéi mogudi doprinos razvoju trzista osiguranja.

S obzirom na viSe nego pozitivna iskustva sa prvih dana osiguranja, veé
pripremamo ovogodi$nju Konferenciju, koja ¢e takode biti odrZana krajem
novembra u Arandelovcu.

Jedan od najvecih izazova na srpskom trzistu, u ovom trenutku, je una-
predenje regulative obaveznog osiguranja u saobracaju. Rad na usvajanju
novog Zakona o obaveznom osiguranju u saobracaju je intenziviran, a zadatak
je poveren Ministarstvu finansija. Formirana je radna grupa koja se bavi tim
pitanjem, a ¢lanovi te grupe su i predstavnici UdruZenja osiguravaca Srbije.
UdruzZenje je sa svoje strane podnelo Ministarstvu predlog izmena i dopuna
tog zakona, a najvaZznija se odnosi na Garantni fond. Naime, trenutno za-
konsko regenje, po kojem se predvida formiranje novog Garantnog fonda kao
posebnog pravnog lica izvan Udruzenja osiguravaca Srbije, nikada nije stupilo
na snagu i takav Garantni fond nikada nije formiran. Zahtev UdruZenja je da
Garantni fond ostane pri UOS, a da se postupak kontrole i nadzora na radom
istog poveri Narodnoj banci Srbije koja vr$i nadzor nad delatno$¢u osiguranja
uopste. Ovaj na$ predlog dobio je podrsku NBS pa treba ocekivati da ¢e izmene
zakona iéi u tom pravcu. Istovremeno, postoji jo§ niz zakonskih odredbi za
koje su osiguravali zainteresovani da se re$e na drugaciji na¢in. Primera radi,
tu su odredbe koje se ti¢u regresnih zahteva garantnog fonda koje moraju da
se menjaju da bi se izbegla sadasnja apsurdna situacija da $tetnici neosigura-
nih vozila, makar vozili i pod uticajem alkohola, ne odgovaraju za $tetu koju
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isplati Garantni fond zbog poteskoca oko dokazivanja prava vlasnistva na
pokretnom stvari. Tu je i nasa inicijativa za moguc¢nost izdavanja zapisnika o
uvidaju saobracajnih nezgoda preko UdruZenja i dru$tava za osiguranje ¢ime ée
postupak izdavanja tih dokumenata biti znatno brZi $to ¢e uticati i na brzinu
i kvalitet reSavanja odstetnih zahteva, ali i smanjiti broj slu¢ajeva u kojem se
zahtevi re$avaju preko suda.

Istovremeno, treba navesti i ¢injenicu da su pravi problem samog zakona
zapravo ¢lanovi 44. 1 45. koji regulidu nacin prodaje polisa obaveznog osigura-
nja u saobracaju preko tehnic¢kih pregleda i pitanja koja se odnose na placanje i
visinu provizije za takvu prodaju. UdruZenje osiguravaca Srbije aktivno radi na
postizanju konsenzusa svih drustava za osiguranje koja se bave osiguranjem
AQ vezano za zajednicki predlog izmena navedenih ¢lanova.

U prvoj polovini 2018. godine stupile su na snagu i izmene i dopune Zako-
na o bezbednosti saobracaja na putevima. Novine zakona vazne su za industri-
ju osiguranja jer su izmenjene odredbe koje se ti¢u, primera radi, dozvoljene
koli¢ine alkohola u krvi, predvidenog propisivanja minimalne cene tehnic¢kog
pregleda, poostrena je kaznena politika za mnoge prekrsaje i sl. Oc¢ekuje se da
izmene i dopune navedenog zakona podignu ukupnu bezbednost saobracaja
na vidi nivo $to je u interesu svih. Istovremeno, navedene izmene naterace
tehnicke preglede da zaraduju od svoje osnovne delatnosti, a ne samo da
“Zzive” na ra¢un prodaje polisa osiguranja. Treba napomenuti i da je izmenama
i dopunama Zakona uvedena moguénost registracije mopeda, motocikala,
tricikala na period kra¢i od godinu dana, a ne kraée od jednog meseca, $to je
novina na srpskom trzistu. Time je u stvari omoguéena sezonska registracija
navedenih motornih vozila za period godine kada se najcesée koriste. Osigu-
ravadi su na navedenu izmenu momentalno reagovali i omogucdili izdavanje
polisa osiguranja koji pokriva period registracije.
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